


Planificarea 

procedurilor de achiziții 

publice de bunuri și 

servicii pentru 

necesitățile sistemului 

de sănătate

Supravegherea și 

monitorizarea 

contractelor de 

achiziții publice

Coordonarea proceselor 

de achiziții publice 

centralizate pentru 

necesitățile sistemului

Asigurarea eficienței

Desfășurarea 

procedurile de achiziții 

publice de bunuri și 

servicii pentru 

necesitățile sistemului 

de sănătate indicatori 

de succes

Numărul Procedurilor 

de achiziții desfășurate

Numărul contractelor 

încheiate

Management efectiv

Realizări, obiective și 

direcții de dezvoltare

Recomandări 

îndeplinite

ca urmare a realizării misiunilor :



▪ Proceduri realizate:

➢ Achiziții Medicamente

➢ Achiziții Dispozitive Medicale

▪ Contestații

▪ Contracte încheiate

▪ Refuzuri



SAM 

151 proceduri
SADM 

166 proceduri



189,0

60%

83,0

26%

39,0

12%

6,0

2%

TIPURI DE PROCEDURI

Licitații Publice

Cererea ofertelor de prețuri

Negocieri fără publicarea prealabilă a unui 
anunț de participare

Contracte de mică valoare

184

58%

133

42%

Destinația procedurilor

Centralizate,

individuale

Programe 

Naționale, 

Speciale

Total proceduri - 317



Licitații 
Publice

Cererea 
ofertelor de 

prețuri

Negocieri fără 
publicarea 

unui anunț de 
participare

Contracte de
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Total
proceduri
realizate
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Proceduri realizate 2019 2020 2021 2022

TOTAL 

inclusiv,

93 132 124 151

Licitații Publice 39 72 60 64

Cererea ofertelor de prețuri 51 55 46 61

Negocieri fără publicarea prealabilă 

a unui anunț de participare
1 15 23

Contracte de mică valoare 3 4 3 3

1

51

101

151

2019 2020 2021 2022

50 60 39
62

93

43

132

72

124

85

151

89

Programe 

naționale, 

speciale

Centralizate

Destinația procedurilor de achiziții publice de medicamente



Proceduri realizate 2019 2020 2021 2022

TOTAL 

Inclusiv,

47 143 123 166

Licitații Publice 34 109 88 125

Cererea ofertelor de prețuri 12 27 29 22

Negocieri fără publicarea prealabilă a unui 

anunț de participare
6 3 16

Contracte de mică valoare 1 1 3 3

1

51

101

151

201

2019 2020 2021 2022

10
33 38

122

47

37

143

110

123

85

166

44

Destinația procedurilor de achiziții publice de dispozitive 

medicale

Programe 

naționale, 

speciale

Centralizate



Lipsă de 
oferte

4 (16%)

Oferte 
neconforme

7 (28%)

Depășire de 
buget
2 (8%)

Dispariția 
necesarului

12 (48%)

Lipsă de oferte Oferte neconforme

Depășire de buget Dispariția necesarului

Dispozitive
TOTAL PROCEDURI EȘUATE - 25

Lipsă de oferte
28 (68%)

Neconfome
5 12%

Depășire de 
buget 2 5%

Dispariția 
necesarului

6 (15%)

Lipsă de oferte Neconfome

Depășire de buget Dispariția necesarului

Medicamente
TOTAL PROCEDURI EȘUATE - 41



Proceduri stopate de către grupul de lucru din cadrul CAPCS:

Denumire lot

Valoarea 

estimativă
Beneficiar 

Motivele refuzului 

(anulării)

Modificarea specificațiilor 

tehnice
Rezultat

DGAMS

12 000 000 DGAMS Specificația tehnică 

elaborată sub un anumit 

producător

Beneficiarul a refuzat să 

revizuie specificația tehnică

Procedura de achiziție a fost

anulata de CAPCS5 360 000 DGAMS Specificația tehnică 

elaborată sub un anumit 

producător

Beneficiarul a refuzat să 

revizuie specificația tehnică

IMSP AMT Ciocana 750 000 IMSP 

AMT 

Ciocana

Specificația tehnică 

elaborată sub un anumit 

producător

Beneficiarul nu a prezentat 

specificația tehnică 

revizuită

Dispozitivul medical Perimetru 

computerizat, nu a fost publicat 

repetat

IMSP CS Edineț 460 000 IMSP CS 

Edineț

Specificația tehnică 

elaborată sub un anumit 

producător

Beneficiarul a prezentat 

specificația tehnică 

revizuită

S-a achiziționat 

SR Hâncești 4 000 000 SR 

Hâncești

nici o ofertă nu corespude 

cerințelor tehnice 

solicitate, 

Beneficiarul a acceptat 

modificarea specificațiiei 

tehnice

Sistem radiografic digital a fost 

achiziționat ca urmare a 

procedurii repetate 

IMSP SCM Sf. 

Arhanghel Mihail

178 2000 IMSP SCM 

SF. 

Arhanghel 

Mihail

nici o ofertă nu corespude 

cerințelor tehnice 

solicitate, 

Beneficiarul nu a prezentat 

specificația tehnică 

revizuită

Dispozitivul medical Sistem 

videoendoscopic pentru 

videogastroscopie, nu a fost 

publicat repetat

IMSP CS Strășeni 1 541 666 IMSP CS 

Strășeni

nici o ofertă nu corespude 

cerințelor tehnice 

solicitate, 

Beneficiarul a acceptat 

modificarea specificațiiei 

tehnice

Sistem radiografic digital (cu bucky 

vertical)a fost achiziționat ca 

urmare a procedurii repetate 



• După deschiderea ofertei, operatorii economici 
din diferite circumstanțe refuză semnarea 
contractelor sau își retrag oferta.

• La semnarea contractului, beneficiarii 
din diferite circumstanțe refuză 
semnarea contractului.

Anul Total oferte

2021 6

2022 18

Anul Total loturi

2021 9

2022 38

18
(32%)

38
(68%)

Vînzătorii Benficiarii

Recomandare: 
Modificarea HG nr. 
1128/2016 privind 

aplicarea sancțiunilor 
in caz de refuz de 

achiziționare



IMSP/Instituția Medicală Refuz Valoarea refuzului

(lei)

CNAMUP Dispozitive medicale 

(refuz de a contracta)

16 214 922

Institutul Mamei și Copilului Dispozitive medicale 

(refuz de a contracta)

3 548 000

Institutul Oncologic Dispozitive medicale 

(refuz de a contracta)

1 028 810

Institutul de Cardiologie Dispozitive medicale 

(refuz de a contracta)

355 168

Spitalul Clinic Municipal 

„Sfânta Treime”

Dispozitive medicale 

(refuz de a contracta)

2 000 640

Spitalul Clinic Bălti Dispozitive medicale 

(refuz de a contracta)

3 742 692

Serviciul Medical al MAI Dispozitive medical 

(refuz de a contracta)

688 114

Spitalul Raional Hâncești Dispozitive medical 

(refuz de a contracta)

3 188 160 Total

30 766 506



TOTAL %

Contestații depuse, inclusiv: 127 100

Respinse (neîntemeiate) 68 53,5

Retrase 15 11,8

Parțial admise 16 12,6

Admise 14 11,05

În examinare 14 11,05

14

16

15

68

14

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Contestații admise

Contestații parțial admise

Contestații retrase

Contestații respinse 

(neîntemeiate)

în examinare a.2022

În 
examinare 

14 (11%)

Admise, 

parțial admise

30 (24%)

Respinse, retrase

83 (65%)



2021 2022

TOTAL % TOTAL %

Contestații depuse, inclusiv: 113 100% 127 100%

Respinse (neîntemeiate) 49 43% 68 53,5

Retrase 27 24% 15 11,8

Admise 11 10% 16 12,6

Parțial admise 26 23% 14 11,05

În examinare 0 0 14 11,05

11

26 27
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14 16 15
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14
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Admise Parțial admise Retrase Respinse (neîntemeiate) În examinare

2021 a.2022



Achiziții 

medicamente

Achiziții 

dispozitive

Contestații total depuse, anul 2022 17 110

Contestații admise 14

Contestații parțial admise 7 9

Contestații respinse (neântemeiate) 10 58

Retrase 15

În examinare 14

contestații achiziții 

medicamente

17 (13%)

contestații achiziții dispozitive 

medicale

110 (87%)

contestații achiziții dispozitive medicale

7

10

PARȚIAL ADMISE RESPINSE 

(NEÎNTEMEIATE)

Contestații achiziții medicamente, 

a.2022

58

15 14
9

14

respinse

(neântemeiate)

retrase admise parțial admise în examinare

Contestații achiziții dispozitive medicale 

a.2022



β Talasemie

Tratamentul malariei, toxoplasmozei, holerei, serurilor și …

Boala Wilson-Konovalov

Boala Adison

Pubertate Precoce

Diabet insipid

vaccin antirabic și imunoglobulina antirabica

Insuficienta Hipofizară

Proteze auditive

Epidermoliza buloasă

Sănătatea, Drepturile sexuale și Reproductive 

Hipertensiunea pulmonară

Artrita Juvenila

Colita Ulceroasa

Fenilcetonurie și boli aliate

COVID

Sănătate Mintală

Control a Cancerului

Combaterea Hepatitelor virale B, C și D

Hemofilie

Transplant

Răspuns la Tuberculoză

Diabet zaharat

Vaccin antigripal

Prevenire și control HIV/SIDA și ITS

Securitate transfuzionala

69 337

210 152

211 310

528 623

552 406

1 037 967

1 169 705

1 784 621

2 077 234

2 141 142

3 060 501

3 650 448

4 380 478

5 750 248

5 812 064

5 868 362

6 840 078

12 162 661

13 341 699

15 783 793

19 019 550

19 024 445

21 053 763

24 027 754

27 373 719

38 775 265

963

25 345

0

-93 691

5 274

-47 858

60 295

177 588

786 766

265 191

187 416

821 178

206 094

1 671 212

118 233

3 123 208

691 159

692 502

4 469 762

3 561 007

3 226 716

1 855 805

1 287 151

0

1 044 951

1 556 985

Suma contrcatată

contractat

207 003 900

economii obținute

20 089 294

+ 2 362 397 (din economia totală obținută)

Economiile obținute inclusiv 

acorduri adiționale de 

majorare 

și necesar suplimentar



Economia totală obținută pentru Programe Naționale (100% contractate, inclusiv acorduri 

adiționale și necesar suplimentar) constituie 20 592 291 lei (9 % din valoarea alocată)

PROGRAME NATIONALE 

ANUL 2022

Medicamente Dispozitive 
SUMA 

ALOCATA 

SUMA 

CONTRACTATĂ 

Nivel 

contractare

Excedent/

Deficit
SUMA ALOCATA 

SUMA 

CONTRACTATĂ 

Nivel 

contractare

Excedent/

Deficit

Programul Naţional de prevenire și control 

HIV/SIDA și ITS
15 894 520,79 14 904 936,35 100% 989 584,44 12 524 149,3 12 468 782,29 100% 55 367,01

Programul Național de Control a Cancerului 9 474 390,44 8 491 355,01 100% 983 035,43 3 380 772,6 3 671 306,13 100% -290 533,53

Program National Sănătatea, Drepturile sexuale și 

Reproductive 
2 792 097,42 2 456 669,05 100% 335 428,37 455 820,0 603 832,43 100% -148 012,43

Programul Național de Răspuns la Tuberculoză 11 800 748,08 10 726 001,64 100% 1 074 746,44 9 079 501,9 8 298 443,61 99% 781 058,29

Programul Național de Sănătate Mintală 7 531 237,27 6 840 077,95 100% 691 159,32

Programul Național Transplant 19 164 096,80 17 212 855,36 100% 1 951 241,44 3 082 169,6 1 806 694,74 37%

După ce au fost expediate 

rezultatele, membrii comisiei 

de specialitate nu au

prezentat nici un răspuns. 

Programul Național de Combatere a Hepatitelor 

virale B, C și D
12 041 088,00 7 767 644,69 100% 4 273 443,31 5 770 372,2 5 574 053,89 100% 196 318,31

Programul Național Pubertate Precoce 557 680,00 552 406,36 100% 5 273,64 -

Programul Național Fenilcetonurie și boli aliate 5 930 297,13 5 812 063,83 100% 118 233,30 -

Programul Național β Talasemie 70 300,00 69 336,89 100% 963,11 -

Programul Național Insuficienta Hipofizară 1 962 209,34 1 784 621,45 100% 177 587,89 -

Programul Național Epidermoliza buloasă 62 927,29 62 827,59 100% 99,70 2 343 405,0 2 078 313,93 100% 265 091,07

Program Național Colita Ulceroasa 7 421 460,00 5 750 247,59 100% 1 671 212,41

Program Național Hipertensiunea pulmonară 4 471 626,00 3 650 447,87 100% 821 178,13

Program Național Hipertensiunea pulmonară suplimentar 2 362 397,41

Program Național Artrita Juvenila 4 586 571,59 4 380 478,00 100% 206 093,59

Programul național Diabetul insipid 990 109,52 1 037 967,39 100% -47 857,87

Programul Național Diabet zaharat 5 443 850,50 4 610 019,93 100% 833 830,57 16 897 063,5 16 443 742,59 100% 453 320,91

Program Național boala Wilson-Konovalov 211 309,56 211 309,56 100% 0,00

Program Național securitate transfuzională 129 130,50 103 680,00 100% 25 450,50 40 203 118,8 38 671 584,72 100% 1 531 534,08

Program Național proteze auditive 0,00 2 864 000,0 2 077 234,10 100% 786 765,90

Program National Hemofilie
19 344 

799,64 
15 783 792,55 100% 3 561 007,09

Program National Boala Adison 434 952,35 528 623,17 100% -93 670,82

Covid (Remdesivir) 1 435 055,00 932 068,19 100% 502 986,81

Tratamentului malariei, toxoplasmozei, holerei, 

serurilor și imunoglobulinelor curative în scopul 

realizării Programului Special “Combaterea 

maladiilor rare”

160 531,65 187 808,59

5 lot fără 

oferte  

urmare a 7 

proceduri

-27 276,94 16 897,0 22 343,20 100% -5 446,20

Total 130 475 934 115 287 295,23   
15 691 352,45

(11,9% din 

valoarea alocată)  

96 617 269,9 91 716 331,63
4 900 938,27

(5,1% din valoarea 

alocată)



2,37

4,89

3,16

1,82

0,55

0,53

3,11

3,09

8,35

3,58

6,83

3,79

0,63

0,88

0,86
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3,96
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BANDAJ (FASE) DE TIFON

BANDAJ GIPSAT

MANUŞI CHIRURGICALE, STERILE, DIN LATEX

MĂNUŞI PENTRU EXAMINARE, LATEX, NETEDE, CU PUDRĂ

SERINGA STERILA CU AC NEDETASABIL, PENTRU INSULINA,

SERINGA, CU AC

SISTEME DE TRANSFUZIE A SÎNGELUI, CU AC POLIMER 

TIFON MEDICAL NESTERIL,

VATĂ MEDICALĂ NESTERILĂ

anul 2023 anul 2022 anul 2021



0 100000 200000 300000 400000 500000 600000

Masina de anestezie (caracteristici medii) Cod  110120

Lampa chirurgicala cu 1 satelit (caracteristici avansate) Cod
130220

Aspirator urgente Cod  130320

Aspirator chirurgical portabil Cod  130330

Aspirator chirurgical (performanta avansata) Cod  130350

Defibrilator extern, semiautomat Cod  130400

Dispozitiv electro-chirurgical (diatermocoagulator caracteristici
medii) cu troliu Cod  280240

Analizator hematologic, automat (3 diff), tip deschis, 40 probe
Cod  150510

Autoclav 100 l cu incarcare verticala (otel inox) cu ciclu de vacuum
Cod  270180

564000

102690

10980

14700

15072

52488

108000

47998

356232

511200

94080

6394

11904

13443

50742

100344

43200

410320

anul 2022 anul 2021



Monitorizarea contractelor

Contracte încheiate 

Nivelul de executare a contractelor

Repartizarea contractelor atribuite



Contracte încheiate a. 2022

TOTAL 5499 9169 11161 14364

Medicamente 3826 5225 5290 6712

Dispozitive medicale 1673 3944 5871 7652

Acorduri adiționale 453 358 652 1933

0

5000

10000

15000

a. 2019 a. 2020 a. 2021 a. 2022

3826
5225 5290

6712
1673

3944
5871

7652

Contracte încheiate

Medicamente Dispozitive medicale Acorduri adiționale

16297

453
358

652
1933

+28,7%

+296,5%

+26,9%

+30%

11813



Operatorii economici care nu au îndeplinit condițiile contractuale au fost sancționați conform prevederilor legislației

Suma contractată 

(mii lei)

Acorduri de 

majorare (mii lei)

Acorduri de 

micșorare (mii lei)

Suma totală 

contractată
1 319 424,2 18 208 -38 014,3

medicamente 657 337,2 11 948 -29 416,7

dispozitive 662 087 6 260 -8 597,9

1319 424,2   

18 208,0   - 38 014   

SUMA TOTALĂ CONTRACTATĂ

(mii lei)

Suma contractată

Acorduri de majorare

Acorduri de micșorare



Operatorii economici care nu au îndeplinit condițiile contractuale au fost sancționați conform prevederilor legislației

2019

(mii lei)

2020

(mii lei)

2021

(mii lei)

2022

(mii lei)

Suma totală 

contractată
1 021 293,5 1 341 795,7 1 363 589,0 1 319 424,2

medicamente 553 825,8 523 753,4 721 922,9 657 337,2

dispozitive 467 467,7 818 042,3 641 666,1 662 087
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SUMA TOTALĂ CONTRACTATĂ

(mii lei)
- 44 165

+320 502,2

Medicamente Dispozitive

2019 553 825,8 467 467,7

2020 523 753,4 818 042,3

2021 721 922,9 641 666,1

2022 657 337,2 662 087,0
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Programe naționale și 
Speciale

Centralizate

2021 95,2% 61,0%

2022 97,9% 70,5%

95,2%

61,0%

97,9%

70,5%

2021 2022

NIVELUL EXECUTĂRII CONTRACTELOR

Operatorii economici care nu au îndeplinit condițiile contractuale au fost sancționați conform legislației în vigoare

Tipuri de proceduri

Suma totală 

contractată, inclusiv 

acorduri adiționale 

(mii lei)

Suma totală 

valorificată

(mii lei)

Nivelul 

executării 

(%)

Centralizate 1 059 445,3 780 315,5 70,5%

Programe Naționale și 

Speciale
240 172,3 229 557,7 97,9%

Total contractat 1 299 617,6 1009873,2 71,5%

229 557,7   
70,5%780 315,5

Programe naționale și Speciale Centralizate

97,9%



385 132,5   

153 154,4   

60 083,0   56 391,7   54 214,1   51 453,2   

DITA ESTFARM

SRL

TETIS

INTERNATIONAL

CO SRL

ESCULAP-FARM

SRL

INTERMED SRL DATA CONTROL

SRL

MEDEFERENT

GRUP SRL

Top 6 operatori economici, anul 2022

58,5% - revin la 6 companii (760,4 mil lei) 

41,5% - revin la 88 companii (539,2 mil lei)

306 781,2   

116 216,4   

60 083,0   
51 211,5   42 403,3   

13 681,3   

Top 6 companii de la care sunt procurate 

medicamente
78 351,3   

56 391,7   
54 214,1   

45 121,9   
42 951,6   41 549,3   

Top 6 companii de la care sunt procurate 

dispozitive

92,3% - revin la 6 companii (590,4 mil lei) 

7,7% - revin la 13 companii (539,2 mil lei)

48,3% - revin la 6 companii (318,6 mil lei) 

51,7% - revin la 80 companii 341,2mil lei)



Cauze judiciare

(total - 28)

Dosare în contencios 
administrativ

Contestația Deciziilor ANSC
Contestația Deciziilor 

CAPCS privind aplicarea 
penalităților

Dosare Civile

Încasarea datorii 
din partea IMSP 

Beneficiare

Contestarea 
clauzei 

contractuale

Obligarea executării condițiilor 
contractuale de către IMSP 

Beneficiare 

Contestarea Decizie 
ANSC

12 (43%)

Constatestarea 
decizie de aplicare a 

penalitților
7 (25%)

Incasarea 
datoriei de la 

IMSP 
beneficiare

6 (21%)

altele
3

11%
Contestarea Decizie ANSC

Constatestarea decizie de aplicare a 
penalitților

Incasarea datoriei de la IMSP beneficiare

altele
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0

1

0 0 0

ANUL 2018 ANUL 2019 ANUL 2020 ANUL 2021 ANUL 2022

Total Câștigate Pierdute

18

14

Pe rol

Nici un dosar pierdut

2021:Mărirea numărului de dosare de la 3 la 36

2022: Micșorarea numărului de dosare de la 36 la 22



Solicitarea CAPCS către Agenția Achiziții Publice de a
înscrie operatorii economici în lista de interdicție, în temeiul
prevederilor Hotărârii Guvernului nr. 1418/2016

4 (67%)

2 (33%)

2021

solicitări operatori înscrisi in lista de interdictie

5 (83%)

1 (17%)

2022

solicitări operatori înscrisi in lista de interdictie

Total solicitări - 6Total solicitări - 6



Organigrama

State de personal

Motivare salarială

Resurse umane



Total: 30 unități

4 unități 7 unități 13 unități 4 unități

Ocupate: 29,25 unități

Persoane fizice: 35 

DIRECTOR

Secția achiziții 
medicamente

Secția achiziții 
dispozitive medicale, 
servicii și transport 

sanitar

Secția administrativ-

juridică și monitorizare
Secția economie și 
evidență contabilă

Director 
adjunct

Organigrama CAPCS



STATE DE FUNCȚII ȘI STRUCTURA DE PERSONAL

Secția 2020 2021 2022

Personal de conducere 2 unități 2 unități 2 unități

Achiziții Medicamente 4 unități 6 unități 4 unități

Achiziții Dispozitive medicale 5 unități 9 unități 7 unități

Administrare Monitorizare și Statistică 7 unități
9 unități 13 unități

Serviciul Juridic 2 unități

Economie și Evidentă Contabilă 3 unități 4 unități 4 unități

TOTAL 23 unități 30 unități 30 unități

+ 2

+ 4

-2

-2

+ 4



Studii medii - 2

Studii de licență - 14

Studii de masterat - 17

Studii de doctorat - 2

Studii medii
2 (6%)

studii 
superioare

33 (94%)

Studii medii

Studii superioare

• 2 persoane

• De licență - 14 persoane

• De masterat – 17 persoane

• De doctorat – 2 persoane
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anul 2020 anul 2021 anul 2022

Angajări Eliberări

State aprobate 22 unități

98.33 % 

85.00 % 

68.18 % 

State aprobate 30 unități State aprobate 30 unități



✓ Locul de muncă

✓ Digitalizare

✓ Educație pentru 

integritate și

performanță

Realizări și aspirații





Donația OMS și USAID, 

cu suportul Ministerului Sănătății: 

- fortificate capacitățile IT;

- individualizare CAPCS;

- elaborată platforma pentru semnarea 

trilaterală a contractelor;

- inițiat procesul de certificare conform 

standardului ISO 9001



Cu suportul PNUD Moldova

și Inițiativa Pozitivă,

a fost demarat procesul de elaborare

a platformei electronice pentru

colectarea necesarului



Chat-ul live1



Rubrica ”CONTRACTARE” 

semnarea rapidă a contractelor 

trilaterale

Rubrica ”REFUZURI” bunurile 

refuzate pot fi achiziționare pe 

perioada de valabilitate a ofertei

Rubrica ”TRANPARENTA” 

publicarea proiectelor 

caietelor de sarcini

2

3

4



Sistemul informațional 

automatizat e-cancelarie

Dezvoltată și îmbunătățită

versiunea 1C ce permite 

monitorizarea mai eficientă 

a contractelor

Generarea contractelor și a 

acordurilor adiționale de către 1C

1

2

3



Măsurile întreprinse în scopul 
realizării recomandărilor

✓ Curtea de Conturi a Republicii Moldova

✓ Centrul Naţional Anticorupţie

✓ Organizația 

Mondială a

Sănătății



Recomandarea 1
Îmbunătățirea managementului instituțiilor medico-sanitare publice, privind procesul 

achizițiilor publice de planificare a necesităților

De către Grupurile de lucru din cadrul CAPCS, a fost elaborat:

”GHIDUL PRACTIC privind determinarea necesarului de medicamente în cadrul instituțiilor medico-
sanitare publice și autorităților/instituțiilor bugetare care prestează servicii medicale și sociale pentru 

înaintarea acestuia în adresa Centrului pentru achiziții publice centralizate în sănătate”

Poate fi accesat pe pagina web a CAPCS: https://capcs.md/circulare/

A fost organizat seminar online cu participarea instituțiilor beneficiare;

CAPCS răspunde sistematic la întrebările care parvin pe chatul live de pe pagina web (până-n prezent s-a
răspuns promt la 422 întrebări!

Transmite

Determină necesarul

https://capcs.md/circulare/


• Înainte de atașarea specificatiilor tehnice la documentația Standard, CAPCS, publică
caietul de Sarcini pe pagina oficială, la rubrica „Transparență”.

• A fost aprobată procedura internă de cooptare a specialiștilor.

• În premieră, au fost contractate servicii de testare de laborator a mostrelor prezentate de
către operatorii economici, la etapa evaluării, în scopul asigurării cu bunuri calitative.

Recomandarea 2
Eficientizarea și asigurarea transparenței procesului achizițiilor publice - desfășurare, 

evaluare și determinare a ofertelor câștigătoare.



• Contractele de achiziții sunt generate din sistemul
1C (tipizat), de către secția administrativ-juridică
și monitorizare, prin ce ce s-a exclus eroarea
umană precum și introducerea de clauze, altele
decât cele ce au devenit definitive și irevocabile.

• Contractele trilaterale generate sunt semnate prin
intermediul platformei noi create.

• Instituția beneficiară precum și operatorul
economic au acces la platformă (cabinet
personal), pe toată perioada de valabilitate
contractului.

• ASIGURAREA TRANSPARENTEI, orice
persoană interesată va putea vizualiza orice
contract de achiziții publice înregistrat de
CAPCS.

Recomandarea 3
Eficientizarea procesului de contractare. Excluderea clauzelor abuzive. Micșorarea 

timpului de semnare și colectare a contractelor de achiziții publice.



Conform contractului de achiziții publice – Model, aprobat prin Hotărârea 
Guvernului nr. 1128/2016, sunt stabilite grafice de livrare.

În anul 2022, pentru procedurile de achiziții publice privind achiziționarea 
necesarului pentru anul 2023 - CAPCS a aprobat includerea tranșelor de livrare 

în contractele de achiziții publice centralizate și anume:

Recomandarea 4
Aprobarea unui mecanism privind procedura de monitorizare a executării contractelor de 
către operatorii economici. Asigurarea la timp cu medicamente si dispozitive medicale.

La fiecare 2 luni, livrare a câte 10% din necesarul contractat, 

iar 40% la comanda beneficiarului (în decurs de 20 zile de la emiterea 

bonului de comandă). 

✓executarea contractului în strictă
conformitate cu condițiile
stabilite;

✓asigurarea ritmică și excluderea
factorului uman (emiterea bonului
de comandă).



• Ca urmare a tranșelor de livrare stabilite în contract, s-a eficientizat procesul de
monitorizare precum și aplicare a clauzelor penale pentru nelivrarea la timp a
bunurilor contractate de către instituțiile beneficiare.

• A fost aprobat Regulamentul intern privind aplicarea clauzei penale si reținerea
garanției de bună garanție pentru neexecutarea corespunzătoare a contractelor
de achiziții publice semnate, ce asigură transparență precum și asigurarea
dreptului la apărare.

• Totodată în cazul în care instituția demonstrează un prejudiciu și afectarea
actului medical, grupul de lucru înaintează spre examinare, de a introduce
operatorul economic in lista de interdicție.

Recomandarea 5
Elaborarea unei proceduri și asigurarea transparenței procesului de aplicare a sancțiunilor, 

reținerea garanției de bună execuție și înaintarea spre includere în lista de interdicție.



Achitarea datoriilor instituțiilor beneficiare – operatorului economic, 
obiectiv al CAPCS

• CAPCS a elaborat un mecanism (din sistemul 1C, informați automat) prin care lunar
instituțiile sunt informate despre datoriile acumulate către operatorii economici/vănzători.

• Totodată, se propune modificarea modalității de plată a instituțiilor beneficiare pentru
bunurile recepționate (creare cont, CNAM-CAPCS).

Recomandarea 6
Monitorizarea executării contractelor de către instituțiile beneficiare în parte ce tine de 

achitarea pentru bunurile livrate.



Recomandarea 7
Asigurarea calității serviciilor prestate de către CAPCS în baza contractului de prestări 

servicii aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 1128/2016

Implementarea Sistemului de Management al Calității (SMC) conform ISO 9001:2015

✓În perioada noiembrie – decembrie, a fost realizat auditul intern privind conformitatea 
SMC în cadrul CAPCS, cu recomandările care urmează a fi realizate. 

✓Angajații CAPCS au fost instruiți privind prevederile generale ale ISO 9001 și scopul 
acestuia.

Proceduri noi implementate:

❖ Identificarea și organizarea Proceselor – Schema Procese

❖ Politica Calității și Obiectivele Calității

❖ Procedura de tratare a riscurilor și oportunităților

❖ Planificarea Bugetară

❖ Controlul Neconformităților

❖ Instituirea Controlului de Intern și Trasabilitatea prin SI E - cancelarie

❖ Evaluarea angajaților și Cooptarea specialiștilor

❖Audit Intern 

Obiectiv: Certificarea SMC conform ISO 9001 



Implementarea și integrarea sistemului Control 
Intern Managerial (CIM) conform Legii 229/2010 

➢ Propuneri de modificare a Hotărârii Guvernului
nr. 1128/2016 privind instituirea auditului intern
conform Legii 229/2010;

➢ Integrarea CIM cu SMC;

➢ Realizarea procedurii de autoevaluare CIM
anuală, conform Ordinului MF/2019 și emiterea
Declarației Manageriale;

➢ Identificarea și controlul riscurilor de integritate;

➢ Planificarea/raportarea financiară către MS,
conform Legii 181/2014.



Integritate pentru credibilitate

• Asigurarea integrității instituționale și realizarea Planului de integritate, pot fi
accesate pe pagina oficială a CAPCS: https://capcs.md/integritate

• Elaborarea și promovarea normelor care să instituie ca angajații CAPCS să fie
subiecți ai Legii nr. 133/2016 în vederea obligării respectării regimului al
declarării averilor și intereselor personale.

https://capcs.md/integritate


Angajații CAPCS, au absolvit cursul „Anticorupție și integritate”, 

organizat de către Centrul Național Anticorupție



➢În perioada 01.03.2022 – 02.03.2022, de comun cu Centrul Național de Inginerie Biomedicală a
Universității Tehnice a Moldovei, cu suportul Organizației Mondiale a Sănătății, cursul de instruire a
persoanelor responsabile pentru achiziția medicamentelor și dispozitivelor medicale din cadrul IMSP;

➢La 16 iunie 2022, Centrul Național de Inginerie Biomedicala a Moldovei în colaborare cu Societatea
de Inginerie Biomedicala a Moldovei și Universitatea de Medicină și Farmacie „Grigore T. Popa” din
Iași, webinar cu tematica: „EVALUAREA TEHNOLOGIILOR MEDICALE”;

➢La 28 iunie 2022, Agenția Achiziții Publice, seminar de instruire privind procedura de negociere fără
publicare prealabilă a anunțului de participare;

➢La 09 septembrie, seminar de instruire privind aplicarea Noului Clasificator al Ocupațiilor;

➢La 13 septembrie, seminar „Concediile anuale și sociale. Reglementări privind cumulul de funcții și
munca prin cumul. Modificări recente ale Codului Muncii”;

➢La 15 septembrie, Directorul și Directorul adjunct au susținut Cursul obligatoriu de instruire în
domeniul Securității și Sănătății în Muncă.

➢ Deplasări în interes de serviciu:

1. Romania, or. București, atelierul de lucru ”Cele mai bune practici în

achzițiile publice: produse alimentare, servicii de tranport aerian și acord
cadru”;

2. Regatul Belgiei, or. Bruxelles, ”Primul Summit pan European privind
achzițiile în domeniul spitalicesc și asistenței medicale”;

3. Polonia, or. Varșovia ”Business Continuity Managment of HIV
response in EECA”.



Constatări, Provocări și Necesități 

• Modificarea Hotărârii Guvernului nr. 1128/2016 (majorarea statelor de personal,

ajustări tehnice, aplicarea penalităților în caz de refuz, etc.);

• Regulament nou privind reglementarea achizițiilor publice în sănătate;

(reglementarea relațiilor dintre autorități contractante, delimitări, responsabilități, etc.)

• Tergiversarea procedurilor, din cauza contestațiilor neîntemeiate;

(proiecte privind penalități în caz de contestație nefondată, excepții pentru sănătate)

• Planificarea incorectă, de către beneficiari, a necesarului înaintat către CAPCS;

(instruirea continuă a persoanelor responsabile de prezentarea necesităților (IMSP), în vederea unei

planificări eficiente, sistemul electronic de colectare a necesităților, tranșe de livrare)

• Tergiversarea semnării și colectării contractelor;

(platforma, termeni)

• Lipsa ofertelor pentru unele medicamente și dispozitive medicale;

(colaborare cu autoritățile competente, AMDM, analiza pieței, achiziții comune (OMS), etc.)

• Certificare ISO;

(în vederea certificării în achiziții)

• Motivare financiară;



Obiective și Direcții de dezvoltare pentru anul 2023 
✓ Transparență pe întreg parcursul procedurilor: de la crearea caietelor de sarcini, până la

etapa de executare și monitorizare a contractelor de achiziții publice;

✓ Îmbunătățirea și extinderea (listei) specificațiilor tehnice generice a dispozitivelor

medicale, în vederea acoperirii necesităților sistemului de sănătate și asigurării unei

concurențe sănătoase și mai largi în procedura de achiziție;

✓ Facilitarea procesului de colectare a necesităților, prin implementarea unui sistem

electronic de colectare și prelucrare a datelor la toate nivelurile (automatizarea proceselor),

inclusiv monitorizarea executării contractelor, a consumului și a stocurilor rămase;

✓ Extinderea spectrului de bunuri și servicii spre achiziționare centralizată;

✓ Eficientizarea achizițiilor publice în sănătate, prin implementarea Acordului Cadru;

✓ Certificare ISO, în vederea certificării în achiziții;

✓ Motivarea profesională și finaciară.




